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1. Wozu brauche ich die Statistik?

• Übersichtslisten erstellen
• alle DMP-Dokumentationen eines bestimmten Zeitraums
• alle Patienten, die (bald) Geburtstag haben oder hatten 
• Übersicht über alle Überweisungen und die zugehörigen Zuweiser

• täglich(e) Arbeit auswerten
• Tagesübersicht Karteieinträge/Leistungen/Diagnosen 
• Tagesstatistik EBM/GOÄ (mit Diagnosen)
• Tagessummen (Punkte und Zeitbedarf) EBM/GOÄ

• Quartalsprüfungen durchführen (Geheimtip: Cockpit)
• Abrechnung optimieren
• vergessene/falsche Ziffern herausfinden 
• Anzahl der abgerechneten Leistungen pro Leistungserbringer ermitteln 

• Anschreiben der Patienten für wiederkehrende, regelmäßige 
Untersuchungen (Recall, s. Vortrag Herr Schmidt)
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2. Wie rufe ich die Statistik auf?

Aufruf über :
1. ⌥⌘ S (Alt+Cmd+S) oder 
2. Verwaltung->Statistiken oder
3. Alt+Leertaste

(tomedos spotlightähnliche Suche): 
spezielle Abfragen direkt suchbar
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3. Aufbau der Statistik: hier die gängigsten, weitere vorhanden

Allgemeine Abfragen
• Patient, Besuch
• Hausarzt, Arztbrief
• Karteieintrag...

EBM Abfragen
• EBM Diagnosen/Summen
• EBM Leistungen/Summen
• KV Scheine...

GOÄ Abfragen
• Privat Diagnosen/Summen
• Privat Leistungen/Summen
• Privatrechnungen...

Kassenbuch
• Tagesumsätze

Eigene Abfragen
• Sie können sich selber Abfragen bauen oder von uns konfigurieren lassen
• Bsp.: Telefonliste
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4. Wie die Statistik grundsätzlich funktioniert – die Vorfilterung

• aktive Filterkriterien müssen links durch Häkchen ausgewählt sein

Bsp.: Statistik Karteieintrag : “Wieviele Besuche hatte die Praxis in Quartal 4?” 
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4. Wie die Statistik grundsätzlich funktioniert – die Vorfilterung

• ein Eingabefeld darf jeweils nur einen Wert enthalten (Eingaben 
werden  
als zusammenhängende Zeichenketten behandelt)

Bsp.: Statistik KV-Schein

“Welche Scheine enthalten eine 
der Diagnosen E11.1 bis E11.3?” 

“falsche” Eingabe im Vorfilter:
(d.h. diese wird nicht das gewünschte Ergebnis 
zeigen)

E11.11 E11.20 E11.21 E11.30
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4. Wie die Statistik grundsätzlich funktioniert – die Vorfilterung

• ein Eingabefeld darf jeweils nur einen Wert enthalten (Eingaben 
werden   
als zusammenhängende Zeichenketten behandelt)

Bsp.: Statistik KVSchein

“Welche Scheine enthalten eine 
der Diagnosen E11.1 bis E11.3?” 

richtige Eingabe im Vorfilter:

E11.
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4. Wie die Statistik grundsätzlich funktioniert – die Vorfilterung 
speichern

• häufig verwendete Filter können zum schnelleren Aufruf einer Abfrage  
gespeichert werden
• aus diesen einfachen Abfragen mit Filter können One-Click-Statistiken 

angelegt werden
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4. Zeitangaben in der Vorfilterung sind immer relativ
„Wenn ich heute vorgestern eingebe, steht hier morgen gestern.“ 

• Achtung: Zeitangaben in Filtern sind immer relativ und beziehen sich   
immer auf den Tag der Anlage. Das heißt unser Button „heute“, 
bedeutet jeden Tag aufs neue „heute“ und setzt immer das aktuelle 
Datum.

Gleiches gilt natürlich auch für die Quartalsangabe.
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4. Wozu Vorfiltern?

Vorfiltern: (bevor die Abfrage gestartet wird)

• Vorteil: durch kleinere Ergebnislisten, erhält man schneller ein Ergebnis
• Zu beachten: es stehen nur vordefinierte Filter zur Auswahl (z.B. Quartal)
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4. Wozu Nachfiltern? 

Nachfiltern: (in der Ergebnistabelle, nach der Abfrage)

• Vorteil: Filterung in allen Ergebnisspalten möglich
• Logische Verknüpfungen sind definierbar 
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5. Die Ergebnisliste kann auf vielfältige Art und Weise 
weiterverarbeitet werden – Sortieren und Filtern

• mehrzeilige / einzeilige Ansicht

• Addition der Zelleninhalte (bei Zahlen) unterhalb 
der Tabelle (sinnvoll z.B. für Summen der Eurobeträge)

• Spalten über Kontextmenü (Rechtsklick auf Tabellenkopf) 
ein- und ausblendbar und Reihenfolge veränderbar
• Drucken über Kontextmenü (einfaches, schnelles Drucken)

• Nachfilterung / Filter speichern

• Filterung nur nach Spalten der 
Ergebnisliste möglich

• zusätzliche Auswahl 
“enthält (k)einen der folgenden  
Texte” und “in folgender Liste 
enthalten” (liefert nur exakte 
Treffer), mit der man nun auch nach 
Listen suchen kann
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5. Speicherung von Filtern der Ergebnisliste:

• sind Nutzer und Rechner unabhängig

• Die Reihenfolge der Spalten und die Sichtbarkeit der Tabellenspalten 
wird pro Statistik gespeichert.

zum Beispiel: blende ich den Vornamen des Patienten aus, so wird 
dieser in keiner Patientenstatistik mehr angezeigt 

(vor dem Ausblenden gut überlegen, ob es sinnvoll ist)
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5. Die Ergebnisliste kann auf vielfältige Art und Weise 
weiterverarbeitet werden – Der Aktionen-Knopf

• Neue Listen erstellen (z.B. Patientenliste)
• Liste mit AppleScript aufrufen
• Liste in Patientenlistenpanel kopieren
• Gruppierung von Ergebnissen
• Export 
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5. Exportmöglichkeiten der Ergebnisliste:

die gängigsten Varianten:

1. Export in CSV oder  XLS Datei ( z.B. Export in Excel Datei)

2. Speicherung in tomedo interner Liste

3. Export als Serienbrief ( z.B. Geburtstagswünsche)

4. Export in Briefvorlage als DOCX ( z.B. OP-Plan)

5. Ausführung mit AppleScript (z.B. für Email an Patient)

6. Direktausdruck via Rechtsklick
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6. Regelmäßige Statistikabfragen können (weitestgehend) 
automatisiert werden – One-Click-Statistiken

• One-Click-Statistiken: durch Anlage eines Buttons in der Tagesliste 
regelmäßig wiederkehrende Abfragen automatisieren bzw. den 
Aufwand dafür minimieren

• Bsp.: Welche Leistungen / Diagnosen habe ich heute abgerechnet? –
„Tagesstatistik EBM (mit Diagnosen)“

• Filter setzen und speichern: 
„IS heute“

• Diesen Filter zum Symbol-
leistenbutton machen

Toolbarbutton: wird	rechnerspezifisch
gespeichert	für	die	gesamte	Toolbar
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6. Regelmäßige Statistikabfragen können (weitestgehend) 
automatisiert werden – One-Click-Statistiken

Den gerade gespeicherten Filter zum Symbolleistenbutton machen:
• Menü Admin -> Statistikverwaltung -> Statistik suchen,

hier „Tagesstatistik EBM (mit Diagnosen)“ 
• den Button durch „+“ erzeugen, Name (Kürzel) vergeben und den gewünschten     

Filter über „Vorauswahl“ anwählen und in die Tagesliste einfügen (Rechtsklick)
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7. Mögliche Quartalsabfragen:

Ich suche nach:

1. allen Patienten aus Quartal 4 mit einer bestimmten Scheindiagnose X 
und fehlender Ziffer Y
Bsp.: Eintrag DIA N30.9 ohne EBM Ziffer 32035  

2.  allen Patienten aus Quartal 4 mit einem bestimmten Karteieintrag X mit  
Text „...“ und fehlender Ziffer Y
Bsp.: Karteieintrag „ABR“ mit Text „Attest“ ohne Ziffer 01600

Problem: Patienten ohne angelegten Schein werden nicht berücksichtigt!

3.  Besuche ohne Leistungsdokumentation
Bsp.: Speicherung in tomedo interne Liste

4. Patienten ohne gesteckte Karte für aktuelles Quartal
Bsp.: Übertrag der Ergebnisliste in das Patientenpanel
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8. Ergänzungsvorträge zum Thema Statistik:

• Statistik für Fortgeschrittene von Hr. Dr. Berg

(Schwerpunkt: Fallstricke und Verkettung von Abfragen)

Raum: Kneipsaal Uhrzeit: 11:30 Uhr

• Wie funktioniert der Recall? von Hr. Schmidt

(Schwerpunkt: Einrichtung von Emailscript/Konto und Serienbrief )

Raum: Keller Tagung gr. Uhrzeit: 13:30 Uhr
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

die innovative Arztpraxis-
Verwaltungssoftware von:

Zollsoft GmbH
Engelplatz 8
07743 Jena

Geschäftsführer: Dr. Andreas Zollmann, 
Johannes Zollmann
Registergericht: Amtsgericht Jena, HRB 507075
www.zollsoft.de | www.tomedo.de

Vertrieb: 03641 - 269 41 62
Support: 03641 - 268 41 51
Fax: 03641 - 268 71 83


